
《民法典》对企业的影响之人格权编

本次《民法典》通过，新设条文最多的就是人格权篇。此前关于人格权并没有现行

的单行法，因此这也是我国民法典的重大创新。在经济持续发展的情况下，对于人格权

利进行明确和保护的需求越来越高。

本文简要对人格权篇中具有代表性的条款进行分析。

一、关于生命权、身体权和健康权：

最受关注的就是关于“性骚扰”的规定。本质上，性骚扰是对自然人身体权的侵害。

最先使用“性骚扰”这种表述的是《妇女权益保护法》，然而局限在于该法主要是针对

妇女的保护。本次民法典单独列明“性骚扰”的条款，不仅是对于以往法律局限的改善，

也体现出法律对社会关注热点的一种回应。

法律条文：

第一千零一十条 违背他人意愿,以言语、文字、图像、肢体行为等方式对他人实施

性骚扰的,受害人有权依法请求行为人承担民事责任。

机关、企业、学校等单位应当采取合理的预防、受理投诉、调查处置等措施,防止和

制止利用职权、从属关系等实施性骚扰。

企业 tips：

合理构建企业内部“性骚扰”预防和处置机制，以达到法律要求。从长远看，亦有



利于公司的内部管理和良性发展。

二、关于姓名权和名称权：

法律条文明确规定了法人、非法人组织有权依法适用、变更、转让或者许可他人使

用自己的名称；任何组织或者个人不得以干涉、盗用、假冒等方式侵害。

对于具有一定社会知名度的字号、名称的保护，之前散见于知识产权相关法律及反

不正当竞争法中，而现在，民法典对于字号还有名称的简称也给予与名称同等的保护。

法律条文：

第一千零一十七条 具有一定社会知名度的笔名、艺名、网名、字号、姓名和名称

的简称等,被他人使用足以致使公众混淆的,与姓名和名称受同等保护。

企业 tips：

权利保护的加强，使得企业品牌建设更有意义。企业可以加强企业名称、字号等的

战略性投入。

三、关于肖像权：

民法典对于肖像权的保护，选择了“可被识别性”的标准。因此，除了面部特征以

外，其他特征也属于肖像权保护范围。而且明确对自然人的声音可以参照适用肖像权的

规定。



法律条文：

第一千零二十一条 当事人对肖像许可使用合同中关于肖像使用条款的理解有争

议的,应当作出有利于肖像权人的解释。

第一千零二十三条 对姓名等的许可使用,参照适用肖像许可使用的有关规定。

对自然人声音的保护,参照适用肖像权保护的有关规定。

企业 tips：

在企业通过各种方式推广产品的时候，获得他人肖像权的授权方面应当更加注意。

四、关于名誉权和荣誉权：

为了构建诚信社会，个人信用被越来越多得提及。而这是与个人名誉息息相关的。

法律上对其的运用也日渐成熟，比如将被执行人列入失信人名单。基于此，也引申出个

人信用等相关信息的保护与利用的问题。

法律条文：

第一千零三十条 民事主体与征信机构等信用信息处理者之间的关系,适用本编有

关个人信息保护的规定和其他法律、行政法规的有关规定。

企业 tips：

对于媒体企业而言，针对发布新闻的内容核实需要更加注意。



五、关于隐私权和个人信息保护：

互联网时代，要求提供个人信息、要求给予授权的情况越来越多。近期受到疫情影

响，个人健康状态也成为需要提供的信息。而对于直指个人隐私信息的保护，主要通过

对相对方设置义务的方式实现。

法律条文：

第一千零三十三条 除法律另有规定或者权利人明确同意外,任何组织或者个人不

得实施下列行为:

(一) 以电话、短信、即时通讯工具、电子邮件、传单等方式侵扰他人的私人生活安

宁；

(二) 进入、拍摄、窥视他人的住宅、宾馆房间等私密空间；

(三) 拍摄、窥视、窃听、公开他人的私密活动；

(四) 拍摄、窥视他人身体的私密部位；

(五) 处理他人的私密信息；

(六) 以其他方式侵害他人的隐私权。

企业 tips：

对于需要收集、使用大量个人信息数据的企业而言，关于信息处理的成本及要求将

会提高。
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